
                           Αθήνα, 04 Νοεμβρίου 2024 

     ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 

ΠΑΝΕΛΛΗΝΙΟΣ ΦΑΡΜΑΚΕΥΤΙΚΟΣ ΣΥΛΛΟΓΟΣ 

                                   ΝΠΔΔ 

  

Αριθμ. Πρωτ. 4581  

 

Προς: 1) «WOLT ENTERPRISES OY» 

2) «ONLINE DELIVERY ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΑΝΩΝΥΜΗ 

ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΠΡΟΩΘΗΣΗΣ ΔΙΑΔΙΚΤΥΑΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ» και 

τον διακριτικό τίτλο «ONLINE DELIVERY ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ 

Α.Ε.»  

 

Θέμα: «Παράνομη λειτουργία φαρμακείων κατά τις Αργίες, εφημερίες και 

Κυριακές μέσω των πλατφόρμων διάθεσης προϊόντων» 

 

Ο Πανελλήνιος Φαρμακευτικός Σύλλογος έχει γίνει δέκτης καταγγελιών ότι 

φαρμακεία που δεν εφημερεύουν, και ως εκ τούτου θα πρέπει να μην λειτουργούν, 

κάνουν χρήση των πλατφόρμων διάθεσης προϊόντων «Wolt» και «e-food» 

προκειμένου, παρανόμως, να προβαίνουν σε διάθεση προϊόντων τους κατά τις 

ημέρες και ώρες που είναι υποχρεωτικά κλειστά και απαγορεύεται να εξυπηρετούν 

το κοινό. 

Συγκεκριμένα, σύμφωνα με το άρθρο 9 του Ν. 1963/1991 (Α΄ 138) ως έχει 

αντικατασταθεί και ισχύει, ρυθμίζει το ωράριο λειτουργίας των φαρμακείων και οι 

διατάξεις του εφαρμόζονται επί όλων των φαρμακείων της χώρας. Συγκεκριμένα 

ορίζεται ότι: 

«1. Τα φαρμακεία λειτουργούν υποχρεωτικά κατ’ ελάχιστον σαράντα (40) ώρες 

εβδομαδιαίως. Με απόφαση του αρμόδιου κατά τόπον Περιφερειάρχη που εκδίδεται ύστερα 

από την σύμφωνη γνώμη του οικείου φαρμακευτικού συλλόγου, κατανέμονται, ανάλογα με 

τις ανάγκες του τοπικού πληθυσμού, οι ως άνω 40 ώρες εντός της εβδομάδας, οι οποίες 

δεν θα μπορούν να υπερβαίνουν τα κάτωθι ανώτατα χρονικά όρια, τα οποία πρέπει να 
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συντρέχουν σωρευτικά: α) από Δευτέρα έως Παρασκευή εντός της εβδομάδας και β) από 

τις 08:00 π.μ. έως τις 21:00 μ.μ. εντός της ημέρας. Τα φαρμακεία απαγορεύεται να 

λειτουργούν στις κάτωθι αργίες εκάστου έτους, με την επιφύλαξη των διατάξεων περί 

διανυκτερεύσεων και διημερεύσεων: την 25η Μαρτίου, την Μεγάλη Παρασκευή, τη 

Δευτέρα του Πάσχα, την 15η Αυγούστου, την 25η και την 26η Δεκεμβρίου, την 1η 

Ιανουαρίου, την 6η Ιανουαρίου, την Καθαρά Δευτέρα, την 1η Μαΐου, την 28η Οκτωβρίου 

και του Αγίου Πνεύματος, την ημέρα εορτής του Πολιούχου Αγίου της πόλης και την ημέρα 

Απελευθέρωσης της πόλης. 

2. Όλα τα φαρμακεία συμμετέχουν υποχρεωτικά στις καθοριζόμενες σύμφωνα με 

το παρόν διημερεύσεις και διανυκτερεύσεις. Η διημέρευση διαρκεί από τις 08:00 π.μ. έως 

τις 21:00 μ.μ. και η διανυκτέρευση από τις 21:00 μ.μ. έως τις 08:00 π.μ. κάθε ημέρας. Με 

απόφαση του κατά τόπον αρμόδιου Περιφερειάρχη κατόπιν σύμφωνης γνώμης του οικείου 

φαρμακευτικού συλλόγου, καθορίζεται ανά περιφερειακή ενότητα ή ανά δήμο, ο αριθμός 

των φαρμακείων που διημερεύουν και διανυκτερεύουν κάθε έτος και η σειρά διημέρευσης 

και διανυκτέρευσης αυτών. Σύμφωνα με αυτή την απόφαση συντάσσονται από τον κατά 

τόπον αρμόδιο φαρμακευτικό σύλλογο σχετικοί πίνακες διημέρευσης και διανυκτέρευσης, 

οι οποίοι ισχύουν για ένα έτος και είναι υποχρεωτικοί για τα μέλη τους. Για τον ως άνω 

καθορισμό των φαρμακείων που διημερεύουν ή διανυκτερεύουν πρέπει να λαμβάνονται 

υπόψη ως κριτήρια: α) η ισόρροπη γεωγραφική κατανομή όλων των διημερευόντων και 

διανυκτερευόντων φαρμακείων, ώστε να καλύπτονται εύκολα οι ανάγκες πρόσβασης των 

πολιτών στο φάρμακο ανά δήμο όλο το 24ωρο, β) η ισομερής συμμετοχή όλων των 

φαρμακείων στις διανυκτερεύσεις και τις διημερεύσεις. Οι πίνακες διημερεύσεως και 

διανυκτερεύσεως των φαρμακείων συντάσσονται με ευθύνη και φροντίδα του οικείου 

φαρμακευτικού συλλόγου, αναρτώνται επί των προσόψεων των φαρμακείων κατά τις 

ημέρες και ώρες που αυτά παραμένουν κλειστά, με ευθύνη του φαρμακοποιού, καθώς και 

στις ιστοσελίδες, εφόσον υφίστανται, των αρμόδιων Περιφερειών ή Περιφερειακών 

Ενοτήτων και Φαρμακευτικών Συλλόγων. Το προσωπικό των φαρμακείων, που εργάζονται 

κατά το χρόνο διημέρευσης η διανυκτέρευσης, τουλάχιστον επί πέντε ώρες, δικαιούται 

πλήρη ανάπαυση την επόμενη ημέρα. Το τμήμα του χρόνου εργασίας που παρέχεται σε 

διημέρευση ή διανυκτέρευση και που δεν συμψηφίζεται με το χρόνο ανάπαυσης του 

προηγούμενου εδαφίου θεωρείται ως υπερωριακή εργασία και εφαρμόζονται για αυτό οι 

ισχύουσες διατάξεις για την αμοιβή υπερωριακής εργασίας. 

3. Ο νόμιμος εκπρόσωπος κάθε φαρμακείου, με τη σύμφωνη γνώμη του υπεύθυνου 

φαρμακοποιού, δύναται να επιλέξει ωράριο λειτουργίας του φαρμακείου του, καθ' 
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υπέρβαση των χρονικών ορίων της παραγράφου 1, πλην της Κυριακής, με την επιφύλαξη 

των παραγράφων 5 και 6 του άρθρου 22 του ν. 1483/1984 (Α'153) και εντός του χρονικού 

πλαισίου λειτουργίας των καταστημάτων λιανικής πώλησης, όπως αυτό καθορίζεται 

δυνάμει του άρθρου 23 του ν. 2224/1994 (Α'112). Η επιχείρηση φαρμακείου που επιλέγει 

το, κατά το προηγούμενο εδάφιο, διευρυμένο ωράριο εξακολουθεί να έχει τις υποχρεώσεις 

που συνεπάγονται οι παράγραφοι 1 και 2 του παρόντος. Ο νόμιμος εκπρόσωπος της 

επιχείρησης υποχρεωτικά δηλώνει ανά δίμηνο κάθε έτος και τουλάχιστον ένα μήνα πριν 

την έναρξη του διμήνου αυτού, τις ώρες και ημέρες σε εβδομαδιαίο προγραμματισμό, που 

επιλέγει, σύμφωνα με την παρούσα παράγραφο, να λειτουργήσει πέραν του υποχρεωτικού 

ωραρίου, στους κατά τόπον αρμόδιους φαρμακευτικούς συλλόγους και στον κατά τόπον 

αρμόδιο Περιφερειάρχη. Η δήλωση μπορεί να γίνει με οποιονδήποτε πρόσφορο τρόπο, ήτοι 

ακόμη και μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, αλλά πάντοτε εγγράφως. Σε περίπτωση 

λειτουργίας φαρμακείου, πέραν των χρονικών ορίων της παραγράφου 1, κατά παράλειψη 

της δήλωσης των προηγούμενων εδαφίων ή καθ' υπέρβαση των δηλωθέντων χρονικών 

ορίων αυτής, επιβάλλεται πρόστιμο έως τρεις χιλιάδες (3.000) ευρώ με απόφαση του κατά 

τόπον αρμόδιου Περιφερειάρχη. Η τήρηση του διευρυμένου ωραρίου είναι υποχρεωτική. 

Σε περίπτωση μη τήρησής του επιβάλλονται στον κάτοχο άδειας ίδρυσης και λειτουργίας 

του φαρμακείου με απόφαση του κατά τόπον αρμόδιου Περιφερειάρχη, μετά από γνώμη 

του οικείου Φαρμακευτικού Συλλόγου, οι κάτωθι κυρώσεις: α) Σε περίπτωση πρώτης 

παράβασης, αποστέλλεται έγγραφη σύσταση, β) σε περίπτωση δεύτερης παράβασης, 

απαγορεύεται στο φαρμακείο να λειτουργεί με διευρυμένο ωράριο για έξι (6) μήνες από την 

κοινοποίηση της σχετικής απόφασης και γ) στην περίπτωση κάθε επόμενης παράβασης μετά 

τη δεύτερη, επιβάλλονται οι προβλεπόμενες εκ του νόμου κυρώσεις για παράβαση των 

διατάξεων περί διημερεύσεων και διανυκτερεύσεων… 

…5. Σε φαρμακοποιούς ή φαρμακεία, που δηλώνουν ότι θα τηρήσουν σύμφωνα με 

την παράγραφο 3 της παρούσας διευρυμένο πέραν του υποχρεωτικού ωραρίου, δεν 

επιτρέπεται η χορήγηση απαλλαγής από την υποχρέωση: α) διημέρευσης, εφόσον το 

διευρυμένο ωράριο δηλώθηκε για το χρονικό πλαίσιο της εφημερίας από 08:00 π.μ. έως 

20:00 μ.μ. και για όσο χρόνο τηρεί το ωράριο αυτό, και β) διανυκτερεύσεων, εφόσον 

διευρυμένο ωράριο δηλώθηκε για το χρονικό πλαίσιο της διανυκτέρευσης από 20:00 μ.μ. 

έως 08:00 π.μ. και για όσο χρόνο τηρεί το ωράριο αυτό. 

6. Οι νόμιμοι εκπρόσωποι και οι υπεύθυνοι φαρμακοποιοί των επιχειρήσεων 

φαρμακείων που παραβιάζουν τις διατάξεις των περί διημερεύσεων και διανυκτερεύσεων 

τιμωρούνται: α) με φυλάκιση έως έξι (6) μηνών και β) με απόφαση του αρμόδιου 
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Περιφερειάρχη με χρηματικό πρόστιμο από τρεις χιλιάδες (3.000) ευρώ έως είκοσι χιλιάδες 

(20.000) ευρώ, και σε περίπτωση υποτροπής με πρόσκαιρο κλείσιμο του φαρμακείου από 

δύο (2) έως έξι (6) μήνες.». 

Δυνάμει του άρθρου 2 του Β.Δ. 748/1966 «Περί κωδικοποιήσεως, καταργήσεως, 

τροποποιήσεως και συμπληρώσεως των διατάξεων της κειμένης νομοθεσίας περί 

εβδομαδιαίας και Κυριακής αναπαύσεως και ημερών αργίας» (ΦΕΚ Α΄ 179) ορίζεται ότι: 

«2. Κατά τας Κυριακάς και τας εν τω άρθρω 4 του παρόντος οριζομένας αργίας και υπό 

τας εν τω παρόντι διακρίσεις απαγορεύεται εις τους εν τω Κράτει οπαδούς παντός 

θρησκεύματος πάσα βιομηχανική, βιοτεχνική και πάσα επαγγελματική εν γένει 

δραστηριότης.»  

Η δε παρ. 5 του άρθρου 7του ανωτέρω Β.Δ. ορίζει ότι «5. Ως προς τα 

Φαρμακεία ισχύουν και κατά τας Κυριακάς και κατά τας ημέρας αργίας αι εκάστοτε 

διατάξεις περί διημερεύσεως και διανυκτερεύσεως τούτων.».  

Κατόπιν των ανωτέρω διατάξεων καθίσταται σαφές ότι: 

1ον. Τα φαρμακεία λειτουργούν υποχρεωτικά κατ’ ελάχιστον σαράντα (40) 

ώρες εβδομαδιαίως. Ο κατά τόπον αρμόδιος Περιφερειάρχης προβαίνει στην έκδοση 

αποφάσεως, ύστερα από τη σύμφωνη γνώμη του οικείου Φαρμακευτικού Συλλόγου, με 

την οποία κατανέμονται, ανάλογα με τις ανάγκες του τοπικού πληθυσμού, οι σαράντα 

ώρες εντός της εβδομάδας, οι οποίες δεν θα μπορούν να υπερβαίνουν τα κάτωθι ανώτατα 

χρονικά όρια, τα οποία πρέπει να συντρέχουν σωρευτικά: α) από Δευτέρα έως 

Παρασκευή εντός της εβδομάδας και β) από τις 08:00 π.μ. έως τις 21:00 μ.μ. εντός της 

ημέρας. 

2ον. Προβλέπεται σαφής, ρητή και απόλυτη απαγόρευση λειτουργίας των 

φαρμακείων (συμπεριλαμβανομένων των φαρμακείων που έχουν προβεί σε δήλωση 

λειτουργίας καθ’ υπέρβαση των ορίων του υποχρεωτικού ωραρίου σύμφωνα με την 

παρ. 3 του άρθρου 9 του Ν. 1963/1991) σε όλες τις αναφερόμενες στην διάταξη αργίες, 

πλην φυσικά των φαρμακείων εκείνων που έχουν οριστεί να διημερεύουν και να 

διανυκτερεύουν την ημέρα αυτή. 

3ον. Η διημέρευση διαρκεί από τις 08:00 π.μ. έως τις 21:00 μ.μ. και η 

διανυκτέρευση από τις 21:00 μ.μ. έως τις 08:00 π.μ. κάθε ημέρας. 

4ον. Τα φαρμακεία δύνανται να επιλέξουν να λειτουργούν καθ’ υπέρβαση των 

χρονικών ορίων του υποχρεωτικού ωραρίου (ήτοι κατ’ ελάχιστον σαράντα ώρες 

εβδομαδιαίως, από Δευτέρα έως Παρασκευή εντός της εβδομάδας και από τις 08:00 έως 

τις 21:00 εντός της ημέρας, με απόφαση του αρμόδιου κατά τόπον Περιφερειάρχη που 
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εκδίδεται ύστερα από την σύμφωνη γνώμη του οικείου φαρμακευτικού συλλόγου), πλην 

της Κυριακής.  

5ον. Όλα τα φαρμακεία (συμπεριλαμβανομένων των διευρυμένων καθώς και 

των μονοεδρικών) παραμένουν υποχρεωτικώς κλειστά την Κυριακή, εκτός των 

φαρμακείων εκείνων που διημερεύουν και διανυκτερεύουν. 

6ον. Εξαιρείται ρητώς η Κυριακή από τις ημέρες που τα φαρμακεία δύνανται 

επιλέξουν να λειτουργούν καθ’ υπέρβαση των χρονικών ορίων του υποχρεωτικού 

ωραρίου.  

7ον. Τα φαρμακεία που επιλέγουν να λειτουργούν καθ’ υπέρβαση των 

χρονικών ορίων του υποχρεωτικού ωραρίου, λειτουργούν εντός του χρονικού 

πλαισίου λειτουργίας των καταστημάτων λιανικής πώλησης.  

8ον. Μετά την 21:00 τις καθημερινές ημέρες και μετά την 20:00 το Σάββατο 

και μέχρι την 08:00 την επόμενη ημέρα, λειτουργούν αποκλειστικά και μόνο τα 

φαρμακεία που έχουν οριστεί να διανυκτερεύουν. Ουδέν άλλο φαρμακείο. 

9ον. Σε περίπτωση παραβίασης από τους νόμιμους εκπροσώπους και των 

υπευθύνων φαρμακοποιών των επιχειρήσεων φαρμακείων των διατάξεων περί 

διημερεύσεων και διανυκτερεύσεων τιμωρούνται: α) με φυλάκιση έως έξι (6) μηνών και 

β) με απόφαση του αρμόδιου Περιφερειάρχη με χρηματικό πρόστιμο από τρεις χιλιάδες 

(3.000) ευρώ έως είκοσι χιλιάδες (20.000) ευρώ, και σε περίπτωση υποτροπής με 

πρόσκαιρο κλείσιμο του φαρμακείου από δύο (2) έως έξι (6) μήνες. 

Ως είναι ευνόητο, το σύνολο των άνω διατάξεων και διαπιστώσεων ισχύουν 

απολύτως και εφαρμόζονται επί του ωραρίου λειτουργίας όλων των φαρμακείων, 

συνεπώς και επί των φαρμακείων που συνεργάζονται καθ’ οιονδήποτε τρόπο με τις 

πλατφόρμες διανομής προϊόντων που λειτουργούν οι εταιρείες σας. 

Κατόπιν των ανωτέρω παρακαλούμε προβείτε άμεσα σε κάθε νόμιμη ενέργεια 

προκειμένου τα φαρμακεία που δεν εφημερεύουν, να μην δύνανται να κάνουν χρήση 

των πλατφόρμων διάθεσης προϊόντων «Wolt» και «e-food», και τοιουτοτρόπως να 

προβαίνουν παρανόμως σε διάθεση προϊόντων τους κατά τις ημέρες και ώρες που 

είναι υποχρεωτικά κλειστά και απαγορεύεται να εξυπηρετούν το κοινό, 

επιτρέποντάς τους να παραβαίνουν τις ανωτέρω διατάξεις, οι οποίες τιμωρούνται με 

φυλάκιση. 

Είμαστε στη διάθεσή σας για οποιαδήποτε διευκρίνιση. 

 

Με εκτίμηση 
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